Перечень вопросов к экзамену

по дисциплине «УПРАВЛЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ»

Направление подготовки 080200.62 Менеджмент

Форма обучения – ЗАОчная

семестр 6
1. В чем заключается взаимосвязь управления персоналом и менеджмента?

2. Кто является субъектами управления?

3. Каковы основные цели и задачи деятельности по управлению персоналом?

4. Назовите исторические вехи становления управления персоналом в России.

5. Назовите группы теорий управления персоналом и ученых - представителей этих теорий.

6. Как менялись задачи руководителей организации с развитием теорий управления.

7. Что такое «трудовые ресурсы»? Каков состав трудовых ресурсов?

8. Какие факторы влияют на структуру персонала организации?

9.  Что такое «трудовой потенциал» и каковы его составляющие?

10.  Какова роль государства в регулировании трудовых отношений?

11. Каковы задачи и направления централизованного регулирования социально-трудовых отношений в Российской Федерации?

12. Какова роль и задачи Федеральной службы по труду и занятости?

13. Раскройте сущность философии управления персоналом и философии организации.

14. В чем различия английской, американской, японской и российской философии управления персоналом организации?

15. Что такое концепция управления персоналом? Назовите составляющие концепции.

16. Что такое принципы управления персоналом? Перечислите основные из них.

17. Что такое принципы построения системы управления персоналом? перечислите основные из них.

18. В чем сущность методов управления персоналом?

19. Что такое кадровая политика государства, организации?

20. Какова взаимосвязь стратегического управления персоналом со стратегическим управлением организацией и управлением персоналом?

21.  Каковы основные черты стратегии управления персоналом?

22. Что такое организационное проектирование?

23. Каковы основные этапы организационного проектирования?

24. Какие подсистемы входят в состав системы управления персоналом?

25.  Что понимается под кадровым обеспечением системы управления персоналом?

26. Что такое «документационное обеспечение» системы управления персоналом?

27.  Дайте определение понятия «информационное обеспечение службы управления персоналом»?

28. Государственная служба занятости населения в РФ: основные функции, структура, механизм.

29. Программы содействия занятости населения.

30. Организация трудоустройства безработных и ищущих работу граждан.

31. Организация профессиональной переподготовки незанятых и безработных граждан.

32.  Категории граждан, нуждающиеся в особой социальной защите от безработицы, основные направления работы с ними.

33. Информационное обеспечение политики занятости.

34.  Профориентационная и психологическая поддержка безработных граждан и незанятого населения.

35. Сущность занятости, ее виды.

36. С помощью каких инструментов возможно развивать деловую карьеру сотрудников?

37. Как мотивировать сотрудников к развитию своего потенциала?

38. В чем разница между подготовкой и переподготовкой кадров?

39. Какие формы и методы целесообразно выбрать для осуществления повышения квалификации кадров?

40. В чем суть системы показателей экономической эффективности управления персоналом организации?

41. Назовите способы управления конфликтами. Каковы положительные и отрицательные последствия конфликтов в коллективе?

